Adatvédelmi Tajékoztatd

Utolso frissités: 2025. oktdber 7.

Az adatvédelmi tajékoztato célja, hogy atlathatéan és kozérthetéen bemutassa, hogyan
kezeli a Pelso Perspektiva Kft. (székhely: 8220 Balatonalmadi, Dr. Ovari Ferenc utca 21.,
adoszam: 32639090-2-19, e-mail: pelsoperspektiva@gmail.com, telefon: +36 70 540
2221, tovabbiakban: ,Adatkezel§”) a személyes adatokat, amelyek a weboldal hasznalata
és szolgaltatasaink igénybevétele soran keletkeznek.

Az Adatkezel§ elkotelezett a személyes adatok védelme mellett, és az Eurdpai Parlament
és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), valamint a vonatkozé magyar jogszabalyok
alapjan jar el.

1. Az adatkezelés célja

Az Adatkezeld az On altal megadott személyes adatokat az alabbi célokra hasznalja fel:

*Kapcsolatfelvétel és ajanlatkérés teljesitése

*Szerz8déskotés, szolgaltatasnyujtas és szamlazas

+Ugyfélszolgalati tamogatas

*Hirlevelek és marketingkommunikacio (hozzajarulas esetén)

*A weboldal mikoédésének optimalizalasa, forgalmi statisztikak készitése,
felhasznaléi éimény javitasa

2. Kezelt személyes adatok kore

A weboldalon és az ugyfélkapcsolatok soran az alabbi személyes adatokat kezeljuk:

*Kapcsolatfelvétel, ajanlatkérés: név, e-mail cim, telefonszam, Gzenet tartalma
*Szolgaltatasnyujtas, szamlazas: név, cim, adészam, telefonszam, e-mail cim
*\Weboldal hasznalat: IP-cim, bongészd tipusa, operacios rendszer, latogatas

idépontja, latogatott oldalak


mailto:pelsoperspektiva@gmail.com

3. Sitik és kulso kovetokodok

A weboldal mikddéséhez, statisztikak készitéséhez és marketingcélokra sutiket (cookie-
kat) és kovet6kodokat hasznalunk.

Feltétlenul szukséges sutik: a weboldal megfelel6 mikodését biztositjak.

Statisztikai sutik: segitik a latogatottsag és felhasznaldi viselkedés elemzését.
Marketing sutik: a felhasznaldk érdekl6désének megfeleld hirdetések megjelenitését
szolgaljak.

Hasznalt kulsé szolgaltatasok:

*Google Analytics (GA4) — latogatottsagi statisztikak, felhasznaléi viselkedés

elemzése

*Microsoft Clarity — weboldalhasznalati hétérképek, felhasznaldi interakciok
elemzése

*Meta Pixel — Facebook és Instagram hirdetések optimalizalasa és
konverziomérés

A sutik hasznalatarol On a weboldal elsé latogatasakor tajékoztatast kap, és bedllithatja,
hogy mely kategdriakat engedélyez.

4. Az adatkezelés jogalapja

*Szerzbdés teljesitése: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont

«Jogi kotelezettség teljesitése (szamlazas): GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont
«Jogos érdek (weboldal mikddtetése, statisztikak): GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont

*Hozzajarulas (hirlevél, marketing): GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont



5. Adatfeldolgozék

Az Adatkezel6 az alabbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:

*Tarhelyszolgaltato: [tarhelyszolgaltatd neve és cime]
*Hirdetési szolgaltatok: Google LLC, Meta Platforms Inc., Microsoft Corporation
*Kdnyvelés / szamlazas: [konyveld cég neve, ha van]

Az adatfeldolgozok kizarélag az Adatkezeld utasitasai szerint, a GDPR el6irasainak
megfeleléen jarnak el.

6. Adattarolas idotartama

*Kapcsolatfelvétel, ajanlatkérés: 1 év

*Szerz6déses adatok, szamlazas: a szamviteli torvénynek megfeleléen 8 év
*Marketingadatok: hozzajarulas visszavonasaig

*Sutik: a felhasznalé bongészéjének beallitasaitol fliggéen

7. Az érintettek jogai

On barmikor jogosult:

*hozzaférni a kezelt személyes adataihoz,

*kérni azok helyesbitését vagy torléseét,

*korlatozni az adatkezelést,

«tiltakozni a jogos érdekbdl torténd adatkezelés ellen,

svisszavonni a hozzajarulasat (pl. hirlevél leiratkozas),

spanaszt benyujtani a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz
(NAIH, www.naih.hu).


http://www.naih.hu/

Elérhet6ségunk:

E-mail: pelsoperspektiva@gmail.com

Telefon: +36 70 540 2221

Postacim: 8220 Balatonalmadi, Dr. Ovari Ferenc utca 21.

8. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz annak
erdekében, hogy a személyes adatok védve legyenek a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, torlés vagy nyilvanossagra hozatal ellen.

9. Harmadik orszagba torténé adattovabbitas

A weboldalon hasznalt egyes szolgaltatok (pl. Google, Meta, Microsoft) adatokat
tovabbithatnak az Eurdépai Union kivili orszagokba. Ezek a cégek a GDPR altal el6irt
megfelelé garanciakat (pl. Standard Contractual Clauses) biztositjak.

10. Tajékoztaté médositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a tajékoztatot barmikor médositsa, frissitse. Az
aktualis verzié mindig elérhet6 a weboldalon.
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